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Praambel

Praambel

Schnelligkeit und Innovationsfahigkeit sind Kernkompetenzen flr den kiinftigen Erfolg von Unternehmen.
,industrie 4.0“ bietet durch intelligente Vernetzung und Interaktion grof3e Potenziale diese Kompetenzen
zu starken und auszubauen. Es gilt, neue Moglichkeiten zu schaffen, um die Produktivitat ganzer
Wertschopfungsketten zu steigern. Neben den Effizienzsteigerungen im Unternehmen ergeben sich
Anpassungen, welche die Effektivitat der bestehenden Geschéaftsmodelle stark verandern. Vor allem die
Entwicklung und Produktion neuer und intelligenter Produkte mit zusatzlichem Kundennutzen flr neue
Markte und Kunden, abgewandelte Vertriebswegen sowie angepasste Services (ber den
Produktlebenszyklus zeichnen diese Veranderungen aus. Die Potenziale fur neue Geschéaftsmodelle gilt
es zu ermitteln, zu prifen und zu realisieren.

Dieser Leitfaden zeigt auf, wie man mit theoretischen und praktischen Ansatzen neue Geschaftsmodelle
ausgestalten kann. Hierzu werden die Defizite und Herausforderungen in der Praxis betrachtet und
daraus Leitlinien fir den Industrie-4.0-Ansatz abgeleitet. Die ausfuhrliche Beschreibung verschiedener
Methodenbausteine hilft dabei, eine schnelle Umsetzung der neuen Geschaftsmodelle im eigenen
Unternehmen zu sichern. Anhand von zahlreichen Fallbeispielen werden die neuen Geschéaftsmodelle in
der Industrie 4.0 in verschiedenen Anwendungsbereichen praxisnah verdeutlicht.

Mit diesem Leitfaden soll ...

. ein umfassender Uberblick tUber die Ansatze zur Entwicklung neuer Geschéaftsmodelle in der
Industrie 4.0 gegeben werden,

. durch die Darstellung von Handlungsfeldern und deren Wirkungsweise die Grundlagen fir die
Umsetzung gelegt werden,

. durch die Darlegung einer Vorgehensweise zur Implementierung die Mdglichkeit der Hilfe zur
Selbsthilfe geschaffen werden. -
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Tragfahige Geschaftsmodelle ...

Was braucht und will der Kunde tats&chlich?
Welche Trends kennzeichnen den zukinftigen
Markt?

Wie stellen sich Unternehmen auf
Veranderungen ein?

Welche Trends und Innovationen wirken sich
potentiell auf das bestehende Geschaftsmodell
aus?

Wie kbnnen diese die Wirkbeziehung des
bestehenden Geschéaftsmodells verandern?
Welche Konsequenzen ergeben sich daraus?
Wer hat Interesse fir ein zuséatzliches
Geschéaftsmodell?

In welcher Form profitiert das
Kerngeschaftsmodell von einer innovativen
Erweiterung?

Welchen Kundennutzen erflllt das bestehende
Geschéaftsmodell nur unzureichend?

Zukunftig ist der Einfluss von Innovationen und
Kunden auf das bestehende Geschéaftsmodell
groRRer als heute

Aufgrund der Vernetzung sowie dem
verstarkten Austausch von Informationen sind
schnelle Anpassungen im unternehmerischen
Handeln notwendig

Die Veranderungsbedarfe auf die
Operationsbereiche nimmt weiter zu

Veranderungen fokussieren auf Produkt- und
Leistungsangebote, die Konfiguration der
Wertschopfungsketten sowie das Erlésmodell

Ubertragung erfolgreicher Geschaftsmodelle
aus anderen
Branchen

3 ... benotigen eine kritische Auseinandersetzung mit der Problemldsung.
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Geschaftsmodellanforderungen

\ n Markt-/Wett-

bewerbsorientierung . Lebenszyklusorientierung

i|  Start-up & Exbansion Weiter- Nachfolge/ E
! Aufbau P entwicklung Verkauf :

i Objekte

Produkte | Projekte | Services

I e ] ey peeeaapapaefiipeppepepepupapapapsps ey fpupeps e peepnpnpspspa ey fiupapapspupspepupupnpnpnpnpnpspupes U
E Anforderungen i E Innovation i
i Funktionen i i Forschung & Entwicklung i
s . 1 5
| CE N Einkauf ] . i
Nutzen Produktion
i Erlésmodell ; ; Vertrieb & Service E
i Kunden- E E Integration von internen & externen Funktionen E

orientierung

3 ... sind Markt-/Wettbewerbs-, Kunden- und Lebenszyklusorientierung unter
Einbindung aller relevanten Unternehmensfunktionen
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Die Entwicklung neuer Geschaftsmodelle ...

Geschéaftsmodelle

Geschéaftsmodelllebenszyklus

Start-up Expansion Weiterentwicklung Nachfolge/Verkauf

I Entwicklung neuer Geschéaftsmodelle I
I Problemfelder & Planung & Plausibilisierung & Strategie & Methoden |
i Lésungen » Marktschéatzung » Netzwerk » Ziele & Integration |
(z.B. Kunden, Mitarbeiter, " (z.B. Lander, Bereiche) (z.B. Erlésmodell, (z.B. Kunden, Kosten)  von Lessons I
| Kollegen) Marketing) Learned :
| 1 i, 4 4 I
h —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— l
|
Forschung & |
Entwicklung _
Supply Chain
Management Vertrieb &
Service

Finanzierung & Controlling

» ... fokussiert vor allem die Prufung der Tragfahigkeit hinsichtlich Bedarf,
Nutzenmehrwert sowie Strukturierung.
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Der ,,Business-Scout®...

Regelkreis der Geschéaftsmodellentwicklung

Geschéaftsmodelle

Prifung der
Notwendigkeit eines
weiteren/neuen
Geschaftsmodells

Weiter-

Start-up Aufbau entwicklung

Expansion Nachfolge

Sicherstellung der
Tragféhigkeit eines
Erldsmodells auf
Basis von Markt,
Kunden und

Ermittlung von
Zielen, Strategien
sowie einer
belastbaren Planung

Netzwerk

Aufgaben

 Erstellung von Prognosen und Abschatzungen zu
Markt, Kunden und Supply Chain
« Ermittlung und Priorisierung von relevanten

Methoden
& Lessons Learned

Problem-
felder &
LAsungen

Business

Strategie Scout .
& | Einflussfaktoren
i Planung & . . .
Ziele Markt - Erarbeitung eines belastbaren Erldsmodells
abschéatzung

» Plausibilisierung des Geschaftsmodells im
Netzwerk

» Vermarktung des Geschéaftsmodells und Werbung
um Stakeholder

* Minimierung von Kosten und Risiken wahrend des
gesamten Geschéaftsmodelllebenszyklus

Plausibilisierung &
Netzwerk

» ... entwickelt, pruft und passt das neue Geschaftsmodell an Veranderungen an.
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