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VCP - Value-Creation-Program
Vorgehensweise für eine

Schaffung von Unternehmenswerten

TC Wildemann & Kollegen
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VCP
Value Creation Program

... zur nachhaltigen Ergebnisverbesserung durch eine 
fundierte Verbesserung der Geschäftsprozesse.

Der Wettbewerb zwingt ...

7 Marktdaten

Produktentstehung6

4 Produktionsplanung und -steuerung

3 Produktion

Auftragsabwicklung5

8 Vertrieb

2 Einkauf

1 Unternehmensdaten und Kennzahlen

Erhöhung
Unternehmenswert 

Gewinn
Umsatz

Qualität

Reduzierung

Kosten
Durchlaufzeiten

Verlustquellen

Value
Creation
Program
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VCP
Value Creation Program

... strukturiertes Vorgehen und ist innerhalb von 
3 Monaten abgeschlossen.

Das VCP - Value-Creation-Program umfaßt ein ...

5-Tage-Audit
Auswertung

und
Präsentation

Strategie-/ 
Maßnahmen-
Workshops

GENESIS-
Workshop 1

3-Monate-Programm

GENESIS-
Workshop 2

GENESIS-
Workshop ...
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VCP
Value Creation Program

... verbessert das VCP das unternehmerische 
Denken und Handeln der Mitarbeiter und 
Führungskräfte.

Neben den quantifizierbaren Erfolgen ...

Durchlaufzeiten

- 42%

100%

58%

Produktivität

+ 12%

100%
112%

Reklamationen

- 78%

100%

22%

Kosten

- 15%

100%
85%
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VCP
Value Creation Program

Der zeitliche Ablauf des VCP - Value-Creation-Program ...

5-Tage Audit

Auswertung und
Präsentation

Strategie-/
Maßnahmen-
Workshops

GENESIS-
Workshops

Maßnahmen- und 
Ergebnis-Controlling

Externe Schulungen

Interne Schulungen

Präsentationen

Aktivitäten
W 1 W 2 W 3 W 4 W 5 W 6 W 7 W 8 W 9 W 10 W 11 W 12

aktive Projektarbeit

Gesamt        involviert

Gesamt        geschult

Schulungen

1. Monat 3. Monat Durchdringungs-
grad

2. Monat

... erfordert eine konsequente Abarbeitung der 
einzelnen Schritte.
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VCP
Value Creation Program

Innerhalb des 5-Tage-Audits ...

Vertriebs-
kanal

Vertriebs-
kanal

Vertriebs-
kanal

Wett-
bewerber

Wett-
bewerber

K
u
n
d
e

Markt Unternehmen Markt

Wett-
bewerber

Wett-
bewerber

K
u
n
d
e

Produkt-
ent-

stehung

Markt-
daten

Allgemeine
U-Daten

Einkauf

Auftrags-
abwicklung

Vertrieb
Distribution

Produktion
PPS

... werden die zentralen Unternehmensdaten erfaßt.
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VCP
Value Creation Program

Die relevanten Unternehmensdaten ...

... werden strukturiert, ausgewertet und die 
Potentiale und Handlungsfelder ermittelt.

Analyse
Unternehmens-

kennzahlen

Analyse
Unternehmens-

kennzahlen

Interviews
und

Ortsbegehungen

Interviews
und

Ortsbegehungen

Benchmarks
und 

Erfahrungswerte

Benchmarks
und 

Erfahrungswerte

Identifizierung Unternehmenspotential und HandlungsbedarfeIdentifizierung Unternehmenspotential und Handlungsbedarfe

Konzept und Vorgehensweise zur PotentialerschließungKonzept und Vorgehensweise zur Potentialerschließung
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VCP
Value Creation Program

Der Strategieworkshop dient ...

... zur Abstimmung der Unternehmensstrategie mit 
der Vorgehensweise zur Potentialerschließung.

Ergebnisse
des

5-Tage-Audits

Unternehmens-
strategie

Vorgehensweise
zur

Potentialerschließung



8© Univ.-Prof. Dr. Horst Wildemann

FO
R

-L
EI

-9
0-

-0
1.

pp
t

VCP
Value Creation Program

Grundlegende

Effektivitätsverbesserung

Nach

Einer

Schulung

In

Schlanker
Organisation,
Produktion und
Verwaltung

GENESIS - die Möglichkeiten nutzen

GENESIS-Workshop

Mitarbeiter-
involvierung

Methoden-
schulung

Prozeß-
orientierung

Vermeidung
von

Verschwendung

Controlling
und

Auditierung

Redesign von
Geschäftspro-

zessen
Produktion Einkauf

Organisations-
und Verwaltungs-

prozesse

GENESIS

Die Betroffenen werden automatisch 
zu Beteiligten.
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VCP
Value Creation Program

Das Genesis Vier-Tage-Programm

Jedes Teammitglied hat die Verantwortung für die 
Lösungsfindung und die Umsetzung der definierten 
Maßnahmen.

• Befragung der 
internen Kunden

• Festlegung grober 
Problembereiche

• Bestimmung der 
Zielgrößen

• Visualisierung der 
Daten

• Prozeßanalyse oder 
logistische Kette

• Befragung der 
internen Kunden

• Festlegung grober 
Problembereiche

• Bestimmung der 
Zielgrößen

• Visualisierung der 
Daten

• Prozeßanalyse oder 
logistische Kette

• Identifizierung von 
Verschwendung

• Einsatz von 
Analysemethoden

• Prioritätensetzung
• Ursachenanalyse
• Festlegung Soll-

Abläufe
• Ableitung von 

Maßnahmenplänen

• Identifizierung von 
Verschwendung

• Einsatz von 
Analysemethoden

• Prioritätensetzung
• Ursachenanalyse
• Festlegung Soll-

Abläufe
• Ableitung von 

Maßnahmenplänen

Grunddaten-
analyse

Lösungs-
ansätze

• Visualisierung der 
Ergebnisse vor Ort

• Fortsetzung Erar-
beitung Soll-Konzept

• Maßnahmenplan

• Visualisierung der 
Ergebnisse vor Ort

• Fortsetzung Erar-
beitung Soll-Konzept

• Maßnahmenplan

Umsetzung der 
Maßnahmen

• Weitere Umsetzung 
und Verfeinerung der 
Lösungen

• Bewertung der 
Ergebnisse

• Diskussion der 
Vorgehensweise

• Verpflichtungs-
erklärung

• Auswahl des 
nächsten Projekt-
bereichs

• Weitere Umsetzung 
und Verfeinerung der 
Lösungen

• Bewertung der 
Ergebnisse

• Diskussion der 
Vorgehensweise

• Verpflichtungs-
erklärung

• Auswahl des 
nächsten Projekt-
bereichs

Präsentation

1. Tag1. Tag 2. Tag2. Tag 3. Tag3. Tag 4. Tag4. Tag
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VCP
Value Creation Program

VCP: 5-Tage-Audit

5-Tage-Audit

Auswertung

Strategie-
Workshop

GENESIS

Erfassung und Analyse Unternehmensdaten

Vorbereitung
� Definition Projektauftrag und Projektziele
� Abstimmung der Analysefelder 
� Abstimmung der Interview-Partner
� Abstimmung des Zeitplans

Durchführung
� Durchführung der Interviews
� Erfassung der Daten
� Durchführung Process-Walk
� Auswertung von Analysen
� Erfassung der Stärken und Schwächen
� Erfassung der Chancen und Risiken

Ergebnis: Unternehmensdaten und 
-profil
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VCP
Value Creation Program

VCP: Datenauswertung und Ergebnispräsentation Audit

Auswertung und Präsentation

� Auswertung der erfassten Daten

� Ermittlung des Unternehmenspotenzials

� Ermittlung der Handlungsfelder

� Darstellung von groben Lösungsansätzen

� Präsentation der Ergebnisse

Ergebnis: Ist-Situation
Potenziale
Handlungsfelder
gobe Lösungsansätze

5-Tage-Audit

Auswertung

Strategie-
Workshop

GENESIS
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VCP
Value Creation Program

VCP: Strategie-Workshop

Abstimmung Unternehmensstrategie

� Festlegung der Themenfelder und 
Maßnahmenschwerpunkte

� Abstimmung der Unternehmensstrategie

� Festlegung der Verantwortlichkeiten

� Festlegung Schulungs-, Informations- und 
Kommunikationskonzept

� Festlegung Zeitplan

� Auswahl der Controlling-Kenngrößen

� Identifikation möglicher Hindernisse und
Maßnahmen bei der Implementierung neu-
gestalteter Prozesse

Ergebnis: Themenfelder
Vorgehensweise 
Zeitplan und Verantwortliche

5-Tage-Audit

Auswertung

Strategie-
Workshop

GENESIS
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VCP
Value Creation Program

VCP: GENESIS

Lösungsfindung und Umsetzung

� Methodisches Abarbeiten der Themenfelder

� Detailanalysen

� Detaillierung der Lösungen

� Quantifizierung der Lösungen im Team

� Erarbeitung von Realisierungsschritten

� Festlegung von Detailverantwortlichkeiten

� Umsetzung der Konzepte

� Präsentationen

� Maßnahmencontrolling

Ergebnis: Realisierung der Konzepte
und Sicherstellung der
Zielerreichung

5-Tage-Audit

Auswertung

Strategie-
Workshop

GENESIS
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VCP
Value Creation Program

Das Informations- und Qualifikationskonzept ...

... wird im Zeitablauf spezifiziert und den Umsetzungs-
schwerpunkten angepaßt.

t

Produktion
live 

(2 Tage)

� Das Konzept der 
Produktklinik

� Methodenbausteine
� Planspiele zur 

Einführung
� Produktentwicklung 

und Organisations-
konzepte

� Variantenmanagement

Intensivseminar
(5 Tage)

Einrichten von 
Produktkliniken

(3 Tage)

Moderatoren-
schulung (1 Tag)

� Kundenorientierte 
Steuerung von 
Wertschöpfungsketten

� Steuerungsprinzipien 
und Tools

� Organisatorische 
Lösungen

� Umsetzungs-
strategien

� Wirkungsanalysen 
und Potenziale

� Vermeidung von Ver-
schwendung in Zeit,
Kosten und Durch-
laufzeiten durch Re-
design von Ge-
schäftsprozessen

� Genesis-Produkti-
vitätssteigerungs-
programm

� Methodenbausteine
� Planspiel
� Werksbesichtigungen

� Genesis-Konzept
� Problemlösungs-methoden
� Moderations-techniken
� Kommunikations-

techniken (Visualisierung)

� Konzept eines schnell 
lernenden Unter-
nehmens

� Lean Management, 
Reengineering

� Just-in-Time 
� KVP Fallstudien
� Methodenbausteine
� Planspiele
� Werksbesichtigung
� Gruppenarbeit und 

Seminardiskussion

Anzahl involvierter Mitarbeiter

Supply Chain
Management

(3 Tage)

UM
FA

N
G
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VCP
Value Creation Program

Maßnahmencontrolling und Ergebnisausweis ... - Beispiel -

... sichern permanent den Erfolg des VCP.

Gesamt Maßnahmen 
Ziel erreicht

Maßnahmen
umgesetzt

Maßnahmen
teilweise

umgesetzt

Maßnahmen
festgelegt und

in Arbeit

100% 61%

10 %

20%

9 %

91%
umgesetzt

Ausgewiesenes
Potenzial

Realisiertes
Potenzial

Produktivität

Kostenvermeidung
Zusätzlicher

Deckungsbeitrag

Kapitalbindungskosten

88%
realisiert

Maßnahmencontrolling Ergebnisausweis
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VCP
Value Creation Program

Eine durchgängige Fortschrittskontrolle ...

Workshop: Beispiel

DLZ Produkt B

Produktivitäts-
steigerung

Aufwands-
reduzierung

DLZ Produkt A

0%

0%

0%

0%

-11,3%

-63,2%

-58,7%

+10,2%

... eines jeden einzelnen Workshops 
ermöglicht den Verantwortlichen ein 
rasches Eingreifen bei Abweichungen.


