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Präambel

Der steigende Wettbewerbsdruck durch die Globalisierung, Umsatzeinbrüche in stagnierenden Märkten sowie die

weltweite Konjunktursituation erschwert es Unternehmen, laufend Potenziale für weiteres Wachstum zu

identifizieren und Aktivitäten zu deren Erschließung durchzuführen. Die Erschließung von Wachstumspotenzialen

durch externe Pfade ist für viele Unternehmen aufgrund des Nicht-Vorhandenseins von Kooperationspartnern, der

Gefahr der Imitierung der Produkt- und Produktionstechnologie und damit dem Verlust von Kernkompetenzen

sowie der Schwierigkeit der Finanzierung oftmals nicht möglich. Für eine nachhaltig erfolgreiche

Unternehmensentwicklung sind diese Unternehmen gezwungen durch Eigenaufbau organisches Wachstum zu

erschließen.

Voraussetzung zur Erschließung von organischen Wachstumspotenzialen ist das Vorhandensein einer klaren

Vision. Die Vision beschreibt die Vorstellung über den Zustand und die Zielsetzungen des Unternehmens in der

Zukunft und ist somit die Grundlage für die Ausgestaltung der Wachstumsstrategie.

Präambel

Mit diesem Leitfaden soll…

… Leitlinien für eine wachstumsorientierte Vertriebssteuerung, wie Markt- und Wettbewerbsorientierung,

Rentabilitätsorientierung sowie Kundenorientierung, vorgegeben werden

… eine Vorgehensweise zur Erschließung von Wachstumspotenzialen mit einem unterstützenden

Methodenbaukasten zur Hand gegeben werden

… die Vorgehensweise anhand einiger Fallstudien veranschaulicht werden, um dem Leser die Möglichkeit

der Hilfe zur Selbsthilfe zu geben

… eine an den spezifischen Unternehmensbedürfnissen und Marktbedingungen angepasste Ausgestaltung

der Vertriebssteuerung durch ein praxisorientiertes Bausteinkonzept zur phasenspezifischen Umsetzung

ermöglicht werden
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Die Gestaltungsfelder der Vertriebssteuerung ...

... ermöglichen einen umfassenden Ansatz zur Erschließung von 

Wachstumspotenzialen.

39

Gestaltungsfelder

I II III

Vertriebssteuerung

Leitlinien Leitlinien

Ge-

staltungs-
felder

Markt-

eintritts-

strategien

Produkt-

und

Programm-

politik

Kontra-

hierungs-

politik

Kommuni-

kations-

politik

Distribu-

tions-

politik

Vertriebs-

prozesse 

&

Organi-

sation

Vertriebs-

controlling

A B C D E F G

Kunden-

orientierung

Wachstums- und 

Renditeorientierung

Wettbewerbs-

orientierung


