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Praambel

Praambel

Die Fertigungssegmentierung stellt ein Konzept zur prozessorientierten und auf ein dynamisches Umfeld
ausgerichtete Gestaltung der Produktion dar. Mit diesem Leitfaden sollen Defizite in traditionellen
Organisationsstrukturen aufgezeigt werden. Diese sind typischerweise durch eine hohe Arbeitsteilung, sequentielle
Ablaufe mit einer grof3en Anzahl von Schnittstellen, Blrokratismus und Reaktionsschwache gekennzeichnet.
Diese Strukturen fuhren in der Produktion zu langen Lieferzeiten, schlechter Liefertreue, hohen Bestanden sowie
mangelnder Produktivitat und Flexibilitat. Aufgrund der Trennung von Fertigungsprozessen reduziert sich die
Fertigungsbreite eines Segmentes bei Zunahme der Fertigungstiefe. Dies stellt gleichzeitig die Voraussetzung flr
eine flussoptimierte Gestaltung der Materialfllisse dar.

Mit diesem Leitfaden soll ...
. ein einheitliches Verstandnis tber die Merkmale und Gestaltungsprinzipien vermittelt werden,
. durch die Schaffung prozessorientierter, organisatorisch kleiner Einheiten eine Ausrichtung der Produktion
auf die Anforderungen der Kunden gewahrleistet werden und damit die Voraussetzungen flr

Wettbewerbsvorteile geschaffen werden und

. eine operationalisierbare Vorgehensweise zur Implementierung von Fertigungssegmenten in Unternehmen
vorgestellt werden.
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Die Veranderungen in der Unternehmensumwelt ...

Defizite

~

Kunden-
orientierung

Organisation

\__/v

.. erfordern neue Organisationsstrukturen aufgrund gesattigter Markte, eine
Zeitabkirzung in der Auftragsabwicklung und im Innovationsprozess sowie eine

Neupositionierung der Erfolgsfaktoren Kundenorientierung Qualitat, Kosten und
Zeit.
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Traditionelle Organisationsstrukturen ...

Leistung der
Organisation

» ... haben bei steigendem Aufwand eine beschréankte Leistungsfahigkeit.

A

Aufwand

Defizite

Hohe Arbeitsteilung
Haufig sequentielle Ablaufe
Hohe Anzahl von Schnittstellen

Auseinander klaffen von
Aufgabenkompetenz und Verantwortung

Koordination tber die Hierarchien hinweg
Blrokratie

Reaktionsschwache
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Funktionale Organisationsstrukturen ...

Ablaufe
Prozesse

» ... fihren zu einer Reihe von Defiziten innerhalb des Unternehmens.
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Produktionsvorbereitung

Produktionssteuerung

Produktion

Instandhaltung

Prifwesen

Entwicklung
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Leitung

Organisation und EDV

Materialwirtschaft
Personal
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Vertrieb

Defizite

Suboptimale
Verhaltensweise bei einer
Optimierungen der
Funktion und
Bereichsverantwortung

Abschottung gegeniber
anderen Funktionen

Hohe Arbeitsteilung

Entfernung vom
Kunden/Markt

Optimierung einzelner
Bereiche an Stelle der
Optimierung des
Kundennutzens.
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