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Praambel

Praambel

Zur Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit verfolgen Unternehmen weltweit Strategien und Konzepte, mit denen ein
Gleichziehen mit anderen Unternehmen der Branche oder das Erlangen eines Vorsprungs angestrebt wird. Da die
Wettbewerber parallel ahnliche Anstrengungen anstellen, unterliegen auch die ZielgroRen einer standigen
Veradnderung. Eine wichtige ZielgrolRe stellt die Frage nach dem notwendigen qualitativen und quantitativen
Personalstand dar. Durch einen zu hohen oder falsch qualifizierten Personalbestand entstehen Kostenprobleme,
die mittel- bis langfristig die Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens dauerhaft beeintrachtigen. In der Praxis
bewahrte Mittel zur Erarbeitung von personalbezogenen Zieldimensionen stellen die Personalbedarfsplanung und
die Gemeinkostenwertanalyse dar. Eine Erweiterung der Vergleichsbasis um externe GrofRen wird mit dem
Benchmarking und der Mustererkennung erreicht. Im Rahmen des Benchmarking werden einzelne Grof3en mit
den Bestandsauspragungen der gleichen Branche oder den Bestleistern eines Prozesses verglichen. Werden aus
mehreren Grol3en erfolgreicher Unternehmen Muster erstellt, die mit der Auspragung des eigenen Musters
verglichen werden, kann eine Ermittlung der Erfolgsmuster erfolgen.

Mit dem Leitfaden soll ...

. eine Grundlage zur Analyse und Erarbeitung von Handlungsanleitungen zur Anwendung der Methoden
Personalbedarfsplanung, Gemeinkostenwertanalyse, Benchmarking und Mustererkennung geschaffen
werden,

. basierend auf Praxiserfahrungen Leitlinien und Gestaltungsfelder heraus gearbeitet werden und zu den
Verfahren in Bezug gesetzt werden,

. durch die Darstellung von Fallbeispielen die einzelnen Methoden erweitert werden und

. eine  Vorgehensempfehlung vorgestellt werden, die unterstutzt wird von Checklisten und
Analyseformblattern. k. 2 #h%
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Das Bausteinkonzept

Bausteinkonzept
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zur Organisationsentwicklung umfasst Leitlinien, Gestaltungsfelder und
Methoden. n n.ﬂﬁ
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